Building a bette
working world

Ekonomiférvaltningens kontroller ar ett av
revisorernas fokusomraden i féretagen. Kontrollerna
ar antingen automatiska programkontroller eller
manuella rutiner, med vilka féretaget forebygger
risken for felaktigheter och missbruk. De definierar
vem som far gdra vad, nar och hur.

Ekonomiférvaltningspersonalen har inte nédvandigtvis
fast uppmarksamhet pa foretagets kontroller innan
revisorns besdk. Kontrollerna borde dock regelbundet gas
igenom, sarskilt nar det sker férandringar i personalen
eller processerna, for att undvika problem orsakade av en
bristande kontrollmiljo.

For ekonomiférvaltningens alla delomraden, sdsom
forsaljning, inkdp, lager, I6neadministration och
betalningstrafik, ar det viktigt att definiera egna kontroller
i samband med planeringen och utformningen av
processerna. Foretagets verksamhetsmiljé paverkar vilken
typ av kontroller som ar effektiva.

Det finns manga olika typer av kontroller, till exempel
| forsaljningsprocessen baseras forsaljningspriset for en
produkt alltid pa en prislista och en prisdndring ldmnar
ett spar
Inkép baseras pa en inkdpsorder eller ett avtal, och
fakturor granskas och godk&nns av tva olika personer

Kontroller av

den ekonomiska
forvaltningen som ett
satt att forhindra fel
och missbruk

Ldnerna baseras pa de uppgifter om tim- eller manadslén
som finns definierade for de anstdllda i personregistret.
Uppgifterna pa Iénespecifikationen baseras pa
arbetstidsuppfoljningen.

Lagret inventeras regelbundet och lagerdiskrepanser
reds ut.

Bokféringens memorialbokningar godkanns av ledningen.
Betalningsunderlagen granskas fére betalning och
godkanns for betalning av tva personer.

Farliga arbetskombinationer

En av de viktigaste kontrollprinciperna ar att férhindra

farliga arbetskombinationer. En farlig arbetskombination

uppstar, ndr samma person hanterar flera kritiska delar av
héndelsekedjan. En sadan situation 6kar sannolikheten for

felaktigheter och kan leda till missbruk. | situationer dar

missbruk har identifierats har den ansvariga personen ofta
haft en farlig kombination av arbetsuppgifter.

Det finns manga sitt att begad missbruk:
Overprissatta eller onddiga produkter eller tjanster képs i
bolagets namn.
Lénerdknaren riktar betalningen av en fiktiv 16n till eget
konto.
Bokforaren eller den ansvariga for betalningstrafiken
betalar en felaktig faktura till sitt eget eller en nérstdende
parts konto.



- %

=

3
re.
L%

En forsadljare sdljer foéretagets produkter till underpris till
sina narstaende.

Medel 6verfors fran foretagets konto utan affarsmassig
grund.

En farlig arbetskombination kan uppsta antingen genom
att en person utfor flera kritiska uppgifter i foljd eller
genom att systemets anvandarrattigheter tillater obehdrig
atkomst. Huvudanvandarréattigheter &r som en huvudnyckel
- bara ett fatal personer bdr ha huvudnyckeln till en
fastighet, men till ekonomiférvaltningens system delas de
ut mera bekymmersldst. Det |6nar sig att vara forsiktig
nar huvudanvandarrattigheter beviljas, eftersom man
med dessa kan radera data och dven logginformation. |

en situation dar data och logginformation har raderats
fran systemet kan missbruk ga helt obemaérkta forbi. Vid
andringar ar det viktigt att se till att det inte ar mgjligt att
radera eller géra andringar i underlag, t.ex. kontoutdrag.
A andra sidan, om det &r nédvandigt att radera eller dndra
data, bér atminstone en logg finnas kvar.

En farlig kombination av arbete kan ocksa uppstad om

till exempel granskaren och godkénnaren star varandra
for ndra, det vill sdga inte ar oberoende av varandra.

Det ar viktigt att cheferna genom anvandarrattigheter
eller arbetsuppgiftsarrangemang ser till att farliga
arbetskombinationer inte uppstar pa grund av personliga
relationer. Dessutom bér risken fér ndrstdende parter
beaktas.

For att undvika farliga arbetskombinationer handlar det i
grund och botten om fyradgonsprincipen. Detta innebar
till exempel att alltid minst tva personer gar igenom ett
inkdépsfaktura, varav en granskar och en godkdnner. Denna
kontroll &r sarskilt effektiv nar kravet kommer fran ett

system, en sa kallad systemkontroll. Processautomatisering
kan ocksa minska risken for felaktigheter och missbruk,
eftersom programvaran som standard fungerar pa det satt
som den har lart sig att gora. Till exempel kan utvecklade
analysverktyg kontrollera och jamféra data mot uppgjorda
avtal och identifiera avvikelser som dubbelfakturering eller
avvikelser i malmarginaler. Féretagens anvdndning av dessa
verktyg har dock varit mycket varierande och anvandningen
borde bli mer allman.

"Tank som en brottsling”

Utvecklingen av en kontrollmiljé och farliga
arbetskombinationer bor alltid beaktas nar man
organiserar ekonomiforvaltningsuppgifterna eller tilldelar
anvandarrattigheter. | detta sammanhang ar det bra att
betrakta fragan ur den potentiella férévarens synvinkel:
ges personen mojlighet att samtidigt begd missbruk? Det
kan vara latt for en anstdlld som kanner organisationen
vl att hitta satt att begd missbruk och délja sina spar, och
motiven for att begd ett brott kan vara mycket varierande.
Ofta kan det handla om spel-, drog- eller shoppingberoende,
livsomstandigheter eller en enkel 6nskan om hamnd mot
arbetsgivaren.

Det I6nar sig att satsa pa att utveckla bolagets kontrollmiljo,
eftersom felaktigheter och missbruk ofta gar obemarkt forbi
och det kan vara svart att fa tillbaka férlorade medel.
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